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CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C.

AUTO COMISORIO No. 10100-03-11

“POR MEDIO DEL CUAL SE COMISIONA PARA ADELANTAR UNA_
ACTUACION ADMINISTRATIVA ESPECIAL DENOMINADA OPERATIVO EN
EL HOSPITAL SUBA Il NIVEL DE ATENCION"

Bogota, D.C., 6 de julio de 2011

EL CONTRALOR DE BOGOTA, en uso de sus atribuciones conferidas por los
articulos 267, 268 y 272 de la Constitucion politica de Colombia, el Decreto Ley
1421 de 1993, articulos 78 y 88 de la Ley 42 de 1993, Ley 610 de 2000, el
Acuerdo Distrital 361 de 2009 y las Resoluciones Reglamentaria Nos. 027 de
2010 y 018 de 2011.

Comisiona a los siguientes funcionarios del Grupo Especial de Apoyo y
Fiscalizacion GAF, Myriam Jael Suam Guaque identificada con la cédula de
ciudadania No. 41.656.323 , Pedro Pablo Pifieros Rodriguez identificado con la
cédula de ciudadania MNo. 19.327.690, Rosa Esther de la Rosa identificada con la
cédula de Ciudadania No. 45.452.472 , Delhi Zurama Mosquera Navarro
identificada con la cédula de ciudadania No 35.589.104 , para realizar un
operativo en el Hospital de Suba Il Nivel de Atencién, con el fin de recaudar la
informacidn relacionada con contratacién de prestacion de servicios personales
y con fundaciones, Outsoursing de los diferentes servicios contratados
misionales, cartera superior a 360 dias, facturacién sin radicar y glosas sin
contestar y compra de medicamentos y medicamentos vencidos.

Los servidores publicos comisionados actlan de conformidad con las facultades
conferidas por el marco normativo vigente relacionadas con el asunto o materia
objeto de la comision, la presente comision serd realizada entre los dias 6, 7, 8,
11 y 12 de julio de 2011.

Proyects: Lilana Liscano Romern.- Coordinadora GAF j
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Doctora

NORMA LILIANA LIZCANO ROMERO

Coordinadora del Grupo Especial de Apoyo y Fiscalizacion GAF
Contraloria de Bogota D.C.

ANTECEDENTES

De conformidad con el auto comisorio No. 10100-03-11, de fecha 6 de julio de
2011, el Senor Contralor de Bogota, D.C. comisiona a los funcionarios del Grupo
Especial de Apoyo y fiscalizacion GAF, Myriam Jael Suam Guauque. Pedro Pablo
Pifieros Rodriguez, Delhys Zurama Mosquera Navarro y Rosa Esther De La Rosa
Julio, para realizar un operativo en el Hospital de Suba Il Nivel de Atencion, con el
fin de recaudar informacion relacionada con la contratacion de Prestacion de
Servicios Personales, con Fundaciones, Outtsouring de los diferentes servicios
misionales contratados, Cartera superior a 360 dias, Facturacion sin radicar,
Glosas sin contestar, Compra de medicamentos y Medicamentos vencidos.

ACTUACIONES ADELANTADAS

Teniendo en cuenta los lineamientos dados por la alta direccion, el grupo se hizo -
presente en las instalaciones del Hospital de Suba Il Nivel de Atencion, en la
oficina del Doctor William Rodriguez Uribe, en su calidad de Gerente ( E ), a quien
se |e notifico sobre el objeto de la actuacion administrativa especial denominada
operativo, que se adelantaria durante los dias 6 al 12 de julio de 2011, con el fin
de recaudar informacion relacionada con la contratacion de Prestacion de
Servicios Personales, con Fundaciones, Quttsocing de los diferentes servicios
misionales contratados, Cartera superior a 360 dias, Facturacion sin radicar,
Glosas sin contestar, Compra de medicamentos y Medicamentos vencidos, de |la
misma manera, se solicitd un espacio fisico con medidas de seguridad para el
adelantar las actividades propias de esta comision. Se inicia el operativo en la
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entidad, con levantamiento del Acta de Visita Administrativa Fiscal (se anexa acta
de visita administrativa fiscal No. 1).

Para lo anterior se solicité en medio magnético y fisico la siguiente informacion,
con corte a 31 de diciembre de 2010 y lo corrido del afio 2011, (mayo 30),

1. La relacion de la contratacién de prestacion de Servicios Personales
incluyendo informacion del registro y disponibilidad presupuestal

2 Contratacién suscrita con Fundaciones, incluyendo informacion del registro y
disponibilidad presupuestal.

3. Outtsoursing de los diferentes servicios misionales contratados incluyendo

informacién del registro y disponibilidad presupuestal.

Relacion de contrates para compra de medicamentos

Cartera superior a 360 dias

Relacién de la facturacion pendiente de radicar

Relacién de glosas sin contestar

Medicamentos vencidos

G ol A

El Gerente del hospital Dr. William Rodriguez Uribe, dio la bienvenida al equipo e
igualmente, presento el equipo de directivos, encargados de las areas
involucradas en el manejo de la informacién solicitada, a quienes se le dio a
conocer el objeto del operativo y la informacion requerida.

Ademas, designo a la Doctora Maria de los Angeles Ramirez Bustos, Profesional
Especializado, en su calidad de encargada de la oficina de Funcion Publica, para
atender los requerimientos necesarios para el buen desarrollo de la comision,
acordando como fecha para la entrega de la informacion el dia 7 de julio a las 8:00
am.

El mismo dia se instald la comisién en el espacio asignado para este fin en el
segundo piso del hospital con algunos elementos facilitados por el hospital y
necesarios para desarrollar la labor encomendada (Anexo inventario de elementos
recibidos).
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El dia 7 de julio de 2011, se recibi6 la informacién solicitada, como consta en el
acta de visita administrativa fiscal No. 2.

Teniendo como base la informacion solicitada, se procedio al andlisis y verificacion
de la misma, determinado una muestra para aplicar las pruebas comrespondientes
de conformidad con los procedimientos establecidos por la Contraloria de Bogota,
para el desarrollo de esta clase de operativos, asi:

1.1 Contratacion de prestacion de Servicios Personales

Cuadro No. 1 :
RELACION DE CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS
. Valor en pesos
VIGEMNCIA 2010

CONTRATISTA CONTRATO | OBJETO VALOR VALOR TOTAL

N INICIAL

Prestacion de servicios de
SERVICIOS Y o

ASESORIAS S.A 54-02-2010 | apoyo a las actividades del | 1.780.000.000 | 13.870.010.313

hospital

Prestacidn del senvicio integral

Dl?ﬁrggﬁgsn E 74-01-2010 | para la atencion especializada | 170.000.000 1.020.000.000
de imagenes diagnosticas

VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)

VALOR TOTAL
CONTRATISTA cau;ﬂnmu OBJETO :;;é&?. iiny
CONTRATO
Prastacion de servicio Integral
para la atencidn especializada
de IMAGENES DIAGN de | . .,
D""ﬁﬂ%@ﬂgs E | 049-01-2011 | manera concordante con el | 19200000% | £q gjecucion
Decreto 1011 de 2006
(SOGCS), que reguiera la
ESE Hospital de Suba,
SERVICIOS Y 55 Contratacién de  servicios
ASESORIAS S.A. 016-02-2011 e P S 1.400.000.000 | 10.253.987.664
Remuneracion servicios
toniaos Rebaliair o 243.000.000 1.584.931.960
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Adquisicién servicios 13.000.000 149.573.080

PRECOCPERATIVA

MULTIACTIVAEN Prestacion de servicio de

SALUD MUNDO | ©983-01-2011 | \sndicina Interna 400.000.000 400.000.000
VAVAL'S

Fuente: Datos tomadas de cuadro relacien de contrates de prestacion de serviclos del H de Suba

El Hospital de Suba Il Nivel ESE., en materia contractual se rige por las normas
del derecho privado, de conformidad con el numeral 6° del articulo 195 de la Ley
100 de 1993, pero podré discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes
previstas en el estatuto general de contratacion de la administracion publica,
concordante con las facultades del articulo 6° del Acuerdo 17 de 1997 expedido
por el Concejo de Bogota y el acuerdo 000021 de 2008 de la Junta Directiva de la
E.S.E de Suba.

Mediante Acuerdo 0002 de 2011 se deroga expresamente el Acuerdo No.00021
del 05 de diciembre de 2008, proferida por la Junta Directiva de la ESE. Por el cual
se establece el Manual de Contratacion del Hospital de Suba Il Nivel. Medios
estos que se utilizaron en la evaluacion al componente de contratacion suscrita
por el Hospital.

De otra parte, es oportuno precisar que el Estatuto Contractual aungue no se
aplique sino frente a las clausulas excepcionales, esto no significa que el
Nominador del Gasto pueda hacer caso omiso de los preceptos consagrados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y de los principios ineludibles de
transparencia, economia, responsabilidad y de seleccion objetiva, en la medida
que no pueden contratar con cualquier persona natural o juridica sino quien
ofrezca mejores garantias a la entidad para los fines que ella busca.

De la misma manera y teniendo en cuenta que en todo contrato donde se
comprometan recursos publicos, estos deben ser objeto de supervision; es
evidente que el Hospital no viene cumpliendo en forma adecuada con esta funcion
de acompafiamiento, vigilancia y control en la ejecucion contractual, lo cual se
refleja en la ausencia de control y seguimiento oportuno, aspectos que podrian
incidir en la ocurrencia de dafo al patrimonio publico.
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En este orden de ideas, en desarrollo del Operativo practicado en el hospital de
Suba I, a la contratacion vigencia 2010 y primer semestre de 2011, se obtuvo el

siguiente resultado:

Se observan irregularidades desde la etapa precontractual en las invitaciones
publicas Nos.008 y 016/10 de los contratos No.50-01/10 suscrito con Inversiones
Nobbon Ltda. y No. 74-01/10 suscrito con diagnostico e Imagenes S.A., toda vez
que se definié en su numeral 19 de las GARANTIAS: Cumplimiento 40%, Calidad
40% y Salarios 20%, mientras gue en las minutas de los contratos a partir del
Otrosi No.4 en adelante se modifica y disminuye el valor de los porcentajes de la
garantia asi: Cumplimiento 20%, Calidad 20% y Salarios 10%. Lo que implica que
no se cumpla lo establecido en la invitacion publica y se haya modificado los
criterios definidos sin previo acto administrativo, que indique las razones por las
cuales se efectio dicho cambio.

De otra parte se observa una presunta irregularidad por parte del Hospital,
respecto a la figura de tercerizacion que éste viene realizando al contratar la
prestacion de los servicios de apoyo en las actividades de la entidad, a través de
la Empresa Temporal de Servicios y Asesorias en virtud a los contratos Nos.
5402/10 y 016/11, toda vez que si bien es cierto los factores que devengan los
trabajadores de dicha empresa temporal son asumidos por el Hospital y la funcion
de la Empresa Temporal de Asesorias y Servicios se traduce en el cobro del valor
por la administracién e IVA el cual se establecié un porcentaje del 10% del manejo
de personal requerido por el Hospital que para el contrato No.5202/10 por un
término de seis (6) meses (01/06/10 al 31/12/10), el cual desde su suscripcion
inicial a la fecha, le ha representado al Hospital pagos por $13.870 millones, de los
cuales $1.387 millones corresponden a gastos administrativos.

Mientras que para el contrato No.016/11 se acordd un 9.5% por administracion e
IVA, suscrito por seis (6) meses (01/01/11 al 30/06/11), le ha representado al
Hospital pagos por $11.988.4 millones, de los cuales $1.198.8 millones
corresponden a gastos administrativos lo que le representa a este hospital invertir
entre el 20% en la vigencia del 2010 y el 20% para la vigencia 2011 de su
presupuesto anual en un solo contratista.
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Lo anterior nos permite determinar que el Hospital del Suba Il Nivel maneja con
terceros estas actividades que podria realizar directamente, teniendo en cuenta el
aporte que por administracion el hospital esta destinando a la Empresa Temporal,
recursos estos que si bien podrian ser mas beneficiosos en la Mision del Hospital
para el servicio de la comunidad o en una mejor remuneracion para los
trabajadores, dado que en la verificacion efectuada no se evidencio ocupaciones
en tareas diferentes que beneficien al hospital.

De otra parte se observa que el Hospital suscribié para la vigencia 2011 dos (2) contratos
con Precooperativa Multiactiva en Salud Mundo Vavals, cuyo objeto: “Prestacion de
servicios para la atencion especializada de medicina interna” cuando si bien es cierto el
Decreto 2025 de 2011 define la intermediacién laboral que habia prohibido la ley 1429 de
2010 en los siguientes términos * Ningtin trabajador podrd contratarse sin los derechos y las
garantias laborales establecidas en la Constitucién Politica y en la Ley, incluidos los trabajadores
asociados a las la Ley 1429 de 2010. en concordancia con Articulo 7°. Los servidores publicos
que contraten con Cooperativas o Precooperativas de Trabajo Asociado a través de las cuales se
configure intermediacion laboral, incurfirdn en falta grave que podra ir hasta la destitucion,
conforme a lo dispuesto en el Cédigo Unico Disciplinario.

2 Contratacion suscrita con Fundaciones

Cuadro No. 2
RELACION DE CONTRATOS SUSCRITA CON FUNDACIONES
Walor en pesos
VIGEMNCIA 2009
CONTRATISTA CONTRATO | OBJETO VALOR g VALOR TOTAL
. INICIAL
Prestacion de servicios de la
ejecucidn del proyecto atencidn
integral de personas COn
FUNDACION discapacidad de la localidad de
ALTERMNATIVA Suba. Ayudas lécnicas que se
RENACER - 15-01-09 Ecianltan | e il S 133.950.000 133.950.000
FUMALCER Interadministrativo 009 de
cofinanciacion celebrado entre el
FOLS y &l Hospital de Suba I Nivel
ESE.
FUNDACION Prestacion de servicios para la
ALTERNATIVA 16-01-09 slicaicion - & ‘projachs du i 87.400.000 87.400.000
6
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RENACER -
FUNALCER

actividades de los programas de
Prevencion y atencidn en salud
oral wisual y oudiiva para
poblacion infanti  de jardines
infantiles del ICBF, DABS y otros
que se encuentren en & convenio
Interadministrativa 009 de
cofinanciacién celebrado entre el
FDLS y &l Hospital de Suba Il Nivel
ESE.

VIGENCIA 2010

CONTRATISTA

CONTRATO

OBJETO

VALOR INIGIAL

VALOR TOTAL

FUNDACION SAP

SALUD

148-01-10

Prestacion del servicio para la
atencion  especializada de
GINECO-OBSTETRICIA, en
las dreas de consulta externa,
hospitalizacion, cirugias de
urgencia y programadas e
interconsultas, mediante la
disposicion del personal
médico especializado y
médicos generales de
acuerdo a la oferta
institucional de estos servicios

183.153.600

280.835.520

CONTRATISTA

VIGENCIA 2011

(DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)

CONTRATO
m

OBJETO

VALOR INICIAL

VALOR TOTAL
DEL
CONTRATO

FUNDACION SAP

SALUD

052-01-11

Prestacion del servicio DE
GINECO-OBSTETRICIA,

alendiendo las actividades de
consulta externa,
hospitalizacién, cirugias de
urgencia y programadas e

interconsultas.

1.080.000.000

1.080.000.000

Fuente: datos tomados de cuadro relacidén de contratos con fundaciones

2.1 Se observan irregularidades de gestion desde la etapa precontractual en los
términos de referencia No.010 y 012/2009 de los Contratos Nos. 1501 y 1601 de
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2009, suscritos con la Fundacion alternativa FUNALCER, toda vez que se enuncia
en dichos términos en el numeral 25 forma de pago: Un 50% de anticipo, un
segundo pago del 30% Yy un pago final del 20%, mientras que en la minuta del
contrato se modifican estos porcentajes un 50% como anticipo, un segundo pago
del 40% y un tercer pago final del 10%. Lo que implica que no se respete lo
establecido en los términos de referencia al momento de elaborar los contratos.

2.2. Se observa irregularidades en el sentido de que el hospital contrata prestacion
con fundaciones como el caso Fundacion SAP SALUD, la cual a su vez
subcontrata los servicios a través de la precooperativa de Servicios y Asesoria de
la Salud cooperados PCTA, vulnerando los términos contractuales en su clausula

10 denominada cesion. Que estable " ef contratista no podré ceder parcial o totalmente el
contrato a persona natural o juridica se a nacional o extranjera, previa autorizacion y por escrilo de
la gerencia del hospital”

3 Contratacion a través de Outsoursing de los diferentes servicios misionales

Cuadro No. 3
RELACION DE CONTRATOS MODALIDAD DE QUTSOURSING

Valor en pesos

VIGENCIA 2010

— ]
CONTRATISTA CONTRATO | OBJETO VALOR VALOR TOTAL
N° INICIAL
Prestacidn de! servicio integral
para la alencion especializada

| : de unidad de culdado neonatal )
nvearsionas 50-10-10 de manera concordante, con
NOBBON LTDA ol Decrelo 1011 de 2006 251.844.000 1.663.064.000

(5.0.5.C.5) que requiera la
E.SE Hospital de Suba 0l
Nivel.

Prestacidn de servicio Integral
para la atenclén especializada
de pediatia de manera

Inversiones 53.01-10 | concordante con el Decreto | 422.000.000 | 2.897.766.040
NOBBON LTDA 1011 de 2006 (SOGCS), que
requiera la ESE Hospital de
Suba..

VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)
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VALOR
CONTRATISTA | CONTRATO OBJETO VALOR INICIAL | TOTAL DEL
| CONTRATO
INVERSIOMMNES Prestacién del servico de
NOBBON S.AS 002-01-2011 pediatria 422.000.000 2.954,000.000
Prestacion de servicios para la |
Pre cooperativa alencion especializada de
Multlactwa en medicina inlerna de manera
055-01-2011 | concordante con el decrelo 100.000.000 100.000.000
Salud Mundo 1011 de 2006 (SOGCS), que
Vavals requiera la E.S.E Hospital Il
Mivel. .

e
Fuente: dalos lomados de cuadro relacion de contratos de prestacion de servicios modalidad OUTSOURSING ded H de
Suba.

Se observa irregularidades de gestion relacionada con la publicacion del contrato
No.50-01/10 en su Otrosi No.3 se suscribe el 30/08/10 se prorrogé por un mes
més a partir del 01 al 30/09/10 y su publicacion segln recibo de consignacion
No.6280765 fue en fecha 09/11/10 y el contrato No.53-01/10 en su Otrosi No.3
toda vez que se suscribe el 30/08/10, se prorrogé por un mes mas a partir del 01
al 30/09/10 y su publicacién segun recibo de consignacion No.5666483 fue en
fecha 04/10/10, el contrato No.083-01/11 se suscribe el 09/03/11 y se publica
mediante recibo de consignacion No. 7305355 de fecha 13/04/11, es decir primero
se ejecutaron y luego se publicaron. Lo que implica que no se este ejerciendo una
adecuada gestion en la supervision.

3.1. Se observa presunta irregularidad en la gestion precontractual ejercida por
parte del Hospital relacionada con la seleccion de los oferentes, por cuanto si bien
es cierto se argumenta en los contratos 1501-09 y 601-08 de Prestacion de
Servicios con la Fundacion Alternativa Fundacer, Contrato de Prestacion de
Servicios No. 5402/10 Servicios y Asesorias y Contrato de Prestacion Servicio
No.016/11 Servicios y Asesorias se presentaron Unicamente los oferentes
enunciados anteriormente, lo que conlleva a que se declare desiertas las
invitaciones publicas, para poder contratar de manera directa, con los mismos
proveedores.
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3.2 El Hospital cuenta con el Manual de Contratacién, sin embargo es de anotar
que este es acondicionado a las necesidades del Hospital, como es el caso del
manejo en las adiciones de los contratos, donde se estipula que se podra
adicionar solo hasta el 100%, sin embargo no se cumple por cuanto es adicionado
en algunas veces hasta en un 700% como se observo en los contratos de la
muestra,

Ademés presuntamente, se puede estar vulnerando el principio de transparencia,
el cual incide directamente en el deber de seleccion objetiva, al observarse una
presunta favorabilidad con los contratistas seleccionados, teniendo en cuenta que
se abren los procesos con unas condiciones, las cuales son cambiadas durante la
ejecucion del contrato, de igual manera, los contratos son adjudicados,
adicionados y prorrogados por toda una vigencia,

4 Contratos para compra de medicamentos

Cuadro No. 4
RELACION DE CONTRATOS PARA COMPRA DE MEDICAMENTOS

Valor en pasos

VIGENCIA 2010
CONTRATISTA CONTRATO | OBJETO VALOR VALOR TOTAL
o INICIAL
RAFAEL ANTONIO suminisire de medicamentos
SALAMANCA 35-01-2010 nos 115.875.000 173.812.500
VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)
VALOR TOTAL
CONTRATISTA con;ﬁmm OBJETO m’l'éﬁf DEL
- CONTRATO
RAFAEL ANTONIO suministra de medicameanios
SALAMANCA 35-01-2011 | pos 240,000.000 408.000.000
SUMINISTROS Y Consiste en el suministro de
DOTACIDONES medicamentos v dispositivos
COLOMBIA sSYD 0BO-01-11 médicos POS enmarcados en T00.000.000 1.190.000.000
COLOMBIA 5.4 el decreto 2200 necesarios
para el funcionamiento de la
10
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ESE

JOSE EUGENIO
CASTELLANOS

101-01-11

Suministra de medicamentos
ambulatorios necesarios para
el funcionamiento del hospital
de suba ii nivel ese., que sa
encuentran enmarcados en &l
acuerdo 008 de diciembre 29
de 2009 (medicamentos pos),
y de programas especiales
(pacientes crénicos,
cumplimiento de fallos de
tutela con cargo al hospital de
suba con medicamentos no
pos, no incluidos en el
acuerdo 008 de 2009

240.000.000 240.000.000

Fuente: Datos lomados de cuadro relacién de contratos de compra de medicamentos del H de Suba.

De acuerdo a la informacion reportada de la vigencia 2010 y lo corrido del primer
semestre de 2011, se observd que el Hospital de Suba Il Nivel ESE, contrato el
suministro de medicamentos por outsoursing, para la vigencia del 2010, en cuantia de
$2.379.4 millones y lo que va corrido de la vigencia 2011 en cuantia de $2.812.9 millones.

Se indica que para la vigencia 2010 se efectud un fotal de compras para medicamentos
por valor de $2.379.444.000 y solo para el primer semestre de la vigencia 2011, ya se ha
contratado la compra de medicamentos en cuantia de $ 2.862.950.262 se hace necesario
efectuar un andlisis mas profundo en aras de verificar el pargue se incremento la compra
de medicamentos para la vigencia 2011.

Cuadro No. 5
RELACION DE CONTRATOS PARA COMPRA DE MEDICAMENTOS
ki % 2011 %
MARIA | GUTIERREZ BOHORQUES
126.000.000 0
AMAREY NOVA MEDICAL S.A,
_ 187.951.500 0
FONDO NACIONAL DE
ESTUPEFACIENTES
6.000.000 0
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RAFAEL ANTONIO SALAMANCA
(DROGAS BOYACA)
a5 Py g 361.062.500| 15 27.350.262 1
JOSE EUGENIO CASTELLANOS
301.500.000| 13 411.000.000 14
SUMINISTROS Y DOTACIONES
COLOMBIA (S ¥ D COLOMBIA S.A.)
1,396.930.000| 59 2.424.600.000 85
TOTALES
2.379.444.000| 100 2.862.950.262|

Fuente: Datos tomados del cuadro relacién contratos de medicamentos

En el cuadro anterior se puede observar que la contratacion de medicamentos esta
concentrada en las mismas empresas en orden de inversion Suministros y Dotaciones
Colombia S.A. en un 85 y 59 % para la vigencia 2011 y 2010 respectivamente ( suministro
de medicamentos ( intrahospitalarios ), para José Eugenio Castellanos ( DISFARMA)
(suministro de medicamentos ambulatorios) , se concentra un total de 411,0 millones y
301,5 millones para las vigencia 2011 y 2010 respectivamente que equivalen a un 14 y
13% de cada vigencia y Rafael Antonio Salamanca (Drogas Boyaca) concentra un 1y 15
% respectivamente para la vigencias 2011 y 2010.

Comparada la informacién entregada por compra de medicamentos por valor de § 2.379.4
millones para la vigencia 2010, con lo registrado en el presupuesto acumulado a 31 de
diciembre de 2010, por valor de $4.668.4 millones, se observo una diferencia de $2.289
millones, con el presupuesto total ejecutado del rubro de medicamentos, se hace
necesario ampliar el andlisis con relacién al manejo de la informacién con estos rubros.

De la explicacion dada por la administracién del hospital se pudo cbservar que se estan
haciendo compra de medicamentos por caja menor, ademas en la informacién presentada
no se reporta la compra de oxigeno domiciliario con Oximaster y Oxigenos de Colombia.

Como resultado de la evaluacién y analisis realizado a los contratos de suministro de
medicamentos Nos. 035/10, 080/11 y 101/11, se encontraron como hechos relevantes lo
siguiente:

Contrato No. 035-01-10 con Rafael Antonio Salamanca -

« En el estudic de conveniencia se establecid solo el 10% para los amparos de
cumplimiento y calidad, contraviniendo lo establecido en el acuerdo 6 de 2010,
estatuto de contratacidn para el hospital de Suba. Esta situacion se corrije en el
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contrato en la clausula novena donde establece la constitucion de un amparo por
cumplimiento y calidad equivalente al 40% del contrato.

Ademéas en el estudio de conveniencia se exige constitucion de pdliza de salarios y
prestaciones sociales y la de responsabilidad civil extracontractual por el10% del valor
del contrato. Verificada la documentaciéon no se observa la constitucion de estos
amparos, contraviniendo lo establecido en el acuerdo 6 de 2010, estatuto de
contratacién para el hospital de Suba.

E| Certificado de Existencia y Representacion Legal, aportado esta expedido a nombre
de Rafael Antonio Salamanca, como persona natural, y se presento a ofertar como
persona juridica. ;

El cubrimiento va desde el 3 de mayo de 2010, la poliza se aprobo el 1 de junio de
2010.

El registro se expidi6 el dia 3 de mayo se firmo acta de inicio el 3 de junio del mismo
ano.

Se tiene acta de liquidacion con saldo sin ejecutar en cuantia de $290

Sugerencias:

Se sugiere verificar las entradas de almacen forma de dispensacion y manejo de
medicamentos, actuaciones que no se llevaron a cabo por &l tiempo determinado para el
operativo.

Contrato No. 035-01-11 con SUMINISTROS Y DOTACIONES DE COLOMBIA S.A.
SYD DE COLOMBIAA S.A.

« El registro se expidié el dia 12 de enero y se firmo acta de inicio-el 6 de enero del
mismo ano.

« En el contrato clausula novena se estable en el literal d) la constitucion de un
amparo de responsabilidad civil extracontractual por el 50% del valor del contrato.
Verificada la documentacién no se observa la constitucion de este amparo.

« En el anexo técnico se establece como otras obligaciones la de apropiar y
reingresar al Hospital el 1% del valor del contrato con el objeto de adquinr bienes
servicios y o actividades programadas por la ESE ( anexo folocopia folio (242).

« No se evidencic en la carpeta contentiva del contrato la pdliza inicialmente
constituida.

« La poliza tiene vigencia desde el 1 de febrero y acta de inicio el 6 de enero,
quedando un periodo sin cubrimiento, comprendido entre el 6 de enero al 28 de
febrero
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No se tiene acta de liquidacion

s Las facturas presentan la misma fecha de emision por valor total de $407.999.962,
presentando un saldo por ejecutar de $38 pesos,

« No se anexan las fechas de dispensacion de los medicamentos, solo se esta
anexando como soporte una relacion de medicamentos e insumos entregados
Facturas No. 5252, (130.000.000); 5253( $109.999.978);, 5254( 90.999.988);,
5255 $(76.999.996) .

« Elgerente es ROIS GNECCO ORLANDO JOSE

Lo expuesto en los parrafos anteriores presume un hallazgo administrativo con incidencia
disciplinaria, por el incumplimiento de la normatividad antes citada.

Contrato No. 080-01-11 con SUMINISTROS Y DOTACIONES DE COLOMBIA S.A.
SYD DE COLOMBIAA S.A.

-

Se realizd invitacién publica para la seleccion de contratista, y al no presentarse
ninguna firma, se declaré desierta mediante resolucion No. 00049 del 28 de febrero de
2011, efectuando invitacién privada para su contratacion; se resalta que la invitacion
publica se realizé por $400.000.000 y la invitacién privada fue por $700.000.000.
Ademas la justificacién de la contratacién en la invitacion pablica No. 027 de 2011
establece como objeto “ contratar seleccionar contratista para el suministro de
medicamentos y dispositivos médicos a través de la implementacion de un servicio
farmacéutico hospitalario y ambulatorio, sin embargo en el numeral 4 objeto y alcance
de la invitacidn reza * Seleccionar contratista para el suministro de oxigeno domiciliario
a los pacientes que indique el Hospital de Suba Il Nivel ESE . lo anterior permite
determinar que no se presentd propuesta por la ambigliedad presentada en los
parametros establecidos en los términos de referencia de la invitacion, con llevando a
la declaratoria de desierta, dicha licitacién. lo anterior vulnera el principio de
transparencia, y seleccion objetiva establecidos en la Ley 80 de 1993.

La publicacion y apertura de la invitacion publica se realizé el 22 de febrero de 2011 y
la inscripcion solo se habilito por los dias 22 y 23, indicando en la misma invitacion
que los términos de referencia podrian ser consultados y retirados hasta el dia anterior
a la diligencia de audiencia de aclaracién, que segin cronograma estaba
contemplada para el dia 24 (es decir el 23,), de igual manera el plazo para presentar
observaciones se estipulo el 23 de febrero, lo que permite determinar que en el mismo
periodo de inscripcion se debian surtir todos los procesos. Desconociendo lo
contemplado en lo relacionado a los principio se establecid

Es una Sociedad andnima y se expidieron los registros a sociedad Lida.
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» En el contrato en la clausula quinta paragrafo 4 se indica que el contratista retornara
en bienes y servicios y como valor agregado a la ejecucion del contrato un 1% del
valor correspondiente al monto facturado mensualmente después de impuestos,
porcentaje destinado al apoyo de bienestar y capacitacion y otros aprobados por la
gerencia, no se evidencio dentro del contrato detalle que permite determinar el
cumplimiento de esta obligacién.

« El contrato no se ha liquidado , pero presenta un documento de estado de cuenta del
contrato en donde se registra ejecucion del servicio para el mes de junio de 2011, sin
tener adicién ni prorroga posterior al 23 de mayo fecha en la cual terminaba, de
conformidad con el otrosi No. 3 folio 310 (estado de Cuentas x Pagar). La factura
no.5432 del 13 de junio de 2011 registra el servicio correspondiente al periodo
comprendido entre el 2 y 22 de junio de 2011, por valor de $119.999.331, situacion
contraria a la realidad, toda vez que es imposible determinar con antelacion la
cantidad de medicamento que se va dispensar

e No se anexan las fechas de dispensacion de los medicamentos, solo se esta
anexando como soporte una relacion de medicamentos e insumos entregados
Facturas No. 5309 por valor de $199.999.938 y 5308 por valor de $336.728.216, en
copia simple folios 290 v 300.

« En el estado de cartera se indica otras facturas que no se anexaron al contrato.

Recomendaciones:

« Se recomienda efectuar una revision del personal que labora contra el personal
ofertado, verificando cantidad de personas vinculadas para el cumplimiento del objeto
contractual, requisitos del personal contratado y disponibilidad de tiempo laborado,
Teniendo en cuenta que esta actividad conlievaria a determinar un posible detrimento
en el patrimonio en caso de incumplir alguno de los requisitos enunciados, evaluacion
que no se puede realizar por el tiempo dispuesto para el operativo no permite
profundizar en ello. En cuanto a la prestacion del servicio, comprobar el suministro de
los medicamentos de conformidad con ; toda vez g esto nos permite determinar los
términos del contra‘o, teniendo en cuenta que en el Hospital de Suba; sede principal
se observd que la farmacia el dia 13 de julic en el horario de 1 a 2 se encontraba
cerrada e indicaba en un letrero q a partir de las 2 se prestaba el servicio.

Contrato No. 101-01-11 con JOSE EUGENIO GOMEZ CASTELLANOS (DISFARMAS)
« Actua, como persona natural, con domicilio en Giron Santander, ademas el contrato se
suscribe con persona natural, indicando que es propietario de la firma DISFARMA
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« FEl certificado de camara de comercio corresponde a la camara de comercio de
Bucaramanga de 2 de mayo de 2011
Los documentos aportados en la propuesta corresponden a la Empresa DISFARMA,
En el contrato en la clausula quinta paragrafo 3 se indica que el contratista retornara
en bienes y servicios y como valor agregado a la ejecucién del contrato un 1% del
valor correspondiente al monto facturado mensualmente después de impuestos,
porcentaje destinado al apoyo de bienestar y capacitacion y otros aprobados por la
gerencia, no se evidencio dentro del contrato detalle que permite determinar el
cumplimiento de esta obligacion.

« El contrato no presente acta de inicio.

Desde el afio 2008, el hospital tiene establecido para los contratos adjudicados mediante
licitacion publica, la obligacién de * Ef contratista debera garantizar el retorno en bienes y
servicios de un 1% del valor correspondiente al monto facturado mensualmente, después
de descuentos, porcentaje que serd destinado al apoyo de programas de bienestar,
capacitacion y otros aprobados por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas
para tal efecto.” La Contraloria observd lo sefalado, en los contratos seleccionados en
una muestra, asi:

1.1 Contratacion de prestacion de Servicios

o e Valor en pasos
VIGENCIA 2010 i
[ VALOR TOTAL : i
VALOR LIQUIDACION 1% |
CONTRATISTA CONTRATO OBJETO DEL
i R | : _I!IGI&L CONTRATO RETORNO l
‘ | Prestacidn de
i icl de
| SERVICIOS ¥ 54.02- | BAVEES |
' apoyo a las | 1.780.000.000 | 12.870.010.313 138.700.103
| ASESORIAS S. A 2010 it s 4 5
[ | hospital |
I

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, Paragrafo 1 se establece: El |
contratista debera garantizar el retorno en bienes y servicios del (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, por concepto de administracion, el
cual se utilizara por el Hospital en programas de bienestar y capacitacion y otros
aprobados por la Gerencia.

[ Prestacion del
DUAGROSIROE | Ty | seoncio 170,000,000 ‘ 1.020.000.000 ‘ 10.200.000
integral para ia | |
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especializada
de imagenes
diagnoslicas
En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGQ, en el paragrafo se establece: El
contratista debera garantizar el retomo en bienes y servicios de un (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, el cual se utilizara por el Hospital en

programas de bienestar y capacitacién y otros aprobados por la Gerencia.
VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)

e Prestacion del
‘L‘gﬁﬁgﬁg'ﬁ nggﬁ- servicio de | 422.000.000 | 2.954.000.000 29,540,000
b pediatria

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo 1 se establece:
El contratista deberad garantizar el retomo en bienes y servicios de un (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, después de descuentos, porcentaje
que sera destinado al apoyo de programas de bienestar, capacitacion y otros aprobados
por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas para tal efecto.
Contratacion
de servicios | 1.400.000.000 | 10.253.987.664 51.269.938
asistenciales
Remuneracion
SERVICIOS Y 018-02- :
ASESORIAS §. A 0t | onice

FEpliias 243.000.000 | 1.584.931.960 7,924,659

administrativos

Adguisicion
B i s 13.000.000 | 149.573.090 747.865
En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo se establece: El
contratista como valor agregado retornara en bienes y servicios del (0.5%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, excluyendo impusstos, porcentaje
que sera destinado a al apoyo de programas aprobados por la Gerencia, de acuerdo a
las directrices establecidas para tal efecto.

[ PRECOOPERATIVA Prestacion de
MULTIACTIVA EN 083-01- | servicic  de
SALUD MUNDO 2011 | Medicina 400.000.000 | 400.000.000 4.000.000
VAVAL'S Interna

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGOQO, en el paragrafo 3 se establece:
El conlratista retornara en bienes y servicios y coma valor agragado a la ejecucion del
contrato, un (1%) del valor correspondiente al monto facturade mensualmente, después
de impuestos, porcentaje gue serd destinado al apoyo de programas de bienestar y
capacitacion y otros aprobados por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas

para tal efecto.
Fuente: Datos tomados de cuadro relacion de contrates de prestacion de servicios del H de Suba
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1.2 Contratacion suscrita con Fundaciones

Valor en pesos

de acuerdo a la
oferta institucional de
estos servicios

VIGENCIA 2009
VALOR TOTAL | LIQUIDACION
CONTRATISTA CONTRATO OBJETO VALOR INICIAL DEL CONTRATO | 1% RETORNO
VIGENCIA 2010

Prestacion del

servicio para la

atencicn

especializada de

GINECO-

OBSTETRICIA, en

las areas de consulta

axterna,

hospitalizacion,
FUNDACION cirugias de urgencia y
SAP SALUD 1480110 | S madas | 183.153600 | 280.835.520 2.808.355

interconsultas,

mediante la

disposicion del

personal medico

especializado y

meédicos  generales

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo se establece: El
contratista deberd garantizar el retorno en bienes y servicios del 1% del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, el cual se utilizara por el hospital en
programas de bienestar y capacitacion y otros aprobados por la Gerencia.”

VIGENCIA 2011

(DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)

“Al rescate de la moral y la ética pablica”
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Prastacion ded
senvicio DE GINECO-
OBSTETRICIA,
i atendiendo las

FUMNDACION actividades de

SAP SALUD 052-01-11 corsulia axtana, 1.080.000.000 | 1.080.000.000 10.800.000
hospitalizacion,
cirugias de urgencia y
programadas e
interconsultas.
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En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo 2 se establece: El
contratista debera garantizar el retomo en bienes y servicios de un (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, después de descuentos, porcentaje
que sera destinado al apoyo de programas de bienestar, capacitacion y otros aprobados
por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas para tal efecto

Fuente: datos tomadas de cuadro relacian de confratos con fundaciones

1.4 Contratacion a través de Outsoursing de los diferentes servicios misionales

Walor en pesos
VIGENCIA 2010
CONTRAT VALOR VALOR TOTAL | LQUIDACION
CONTRATISTA OBJETO 1%
o INICIAL DEL CONTRATO | o oouo
Prestacion del servicio
integral para la atencién
: especializada de unidad
Inversiones 504010 de cuidado neocnatal de
NOBBOM manera  concordante, | 251.844.000 | 1.763.064.000 17.630.640
LTDA con & Decreto 1011 de
2006 (S.0.G.C.8) que
requiera la ESE Hospital
de Suba |l Nivel. )

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo se establece: El
contratista debera garantizar el retorno en bienes y servicios de un (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, el cual se utilizara por el hospital en
programas de bienestar, capacitacion y otros aprobados por la Gerencia.

Preslacion de servicio
Integral para la atencion

. especializada de

Inversiones pediatia de manera
NOBBON 53-01-10 | concordante con el | 422.000.000 | 2.897.766.040 28.977 660

LTDA Decreto 1011 de 2006

(SOGCS), que requiera
la ESE Hospilal de
Suba..

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo se establece: El
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[ contratista debera garantizar el retorno en bienes y servicios de un (1%) del valor
correspondiente al monto facturado mensualmente, el cual se utilizara por el hospital en
programas de bienestar, capacitacion y olros aprobados por la Gerencia.

VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYC DE 2011)

Prestacion de

Pre senvicios para |la

) alencion especializada

cooperativa 055.01. | de medicina intema de
Multiactiva en 2011 manera concordante | 100.000.000 100.000.000 1.000.000

Salud Mundo con el d;ﬂfﬂ‘tﬁ 1011 de

2006 (SOGCS), que

Vavals requiera la ESE

Hospital || Nivel, $

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo 2 se establece: El
contratista retornara en bienes y servicios y como valor agregado a la ejecucion del
contrato, un (1%) del valor correspondiente al monto facturado mensualmente, después
de impuestos, porcentaje que sera destinado al apoyo de programas de bienestar y
capacitacién y otros aprobados por la Gerencia, de acuerdo a las directrices eslablecidas
para tal efecto.

Fuente: datos tfomados da cuadro refacién de contratos de prestacion de servicios modalidad DUTSOURSING del H de
Suba

1.7 Contratos para compra de medicamentos

mb Valor en pesos
| VIGENCIA 2011 (DEL 1 DE ENERO AL 31 DE MAYO DE 2011)
W ST N VALOR VALOR TOTAL | LIQUIDACION
AR Consiste en el ¥
suministro de
SUMIMISTROS medicamenlos ¥
¥ DOTACIONES dispositivos
COLOMBIA 5YD medicos POS
COLOMBIA S A 0BO-01-11 enmarcados en el | 700.000.000 1.190.000.000 11.900.000
decreto 2200
necesarios para el
funcionamienio de
la ESE

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo 4 se establece: El
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contratista retornara en bienes y servicios y como valor agregado a la ejecucion del
contrato, un (1%) del valor correspondiente al monto facturado mensualmente, después
de impuestos, porcentaje que sera destinado al apoyo de programas de bienestar y
capacitacién y otros aprobados por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas
para tal efecto.

Suministro de
medicamentos
ambulatonos
necesarios para el
funcionamiento del
hospital de suba i
nivel ese., que se
encuentran
enmarcados en el
acuerdo 008 de
diciembre 29 de

JOSE EUGENIO 2009

CASTELLANOGS 101-01-11 (medicamentos 240.000.000 240.000.000 2.400.000
pos), y de
programas
especiales

{pacientes cronicos,
cumplimiento de
fallos de tulela con
cargo al hospital de
suba con
medicamenlos no
pos, no incluidos en
el acuerdo 008 de
2009 o

En la Clausula Quinta denominada FORMA DE PAGO, en el paragrafo 3 se establece: El
contratista retornara en bienes y servicios y como valor agregado a la ejecucién del
contrato, un (1%) del valor correspondiente al monto facturado mensualmente, después
de impuestos, porcentaje que sera destinado al apoyo de programas de bienestar y
capacitacion y otros aprobados por la Gerencia, de acuerdo a las directrices establecidas
para tal efecto.

Fuente: Datos lomades de cuadro relacion de contratos de compra de medicamentas del H de Suba.

En ampliacion de la visita fiscal adelantada, la entidad allego informacion contenida en
cuadros resumenes debidamente avalados por los responsables de las areas
involucradas con el tema objeto de la advertencia fiscal, se determino una causacion por
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concepto de esta obligacion en cuantia de $399.025.805, con corte a 30 de junio de
2011, como valor pendiente de retornar por los contratistas.

En los cuadros entregados como soporte del registro efectuado por la causacion de la
obligacion contractual referida, no es posible determinar el valor real a cargo de cada uno
de los contraiistas, foda vez que se allego informacién con datos diferentes de las
dependencias encargadas del control y seguimiento de la obligacion objeto de esta
advertencia.

El area financiera debe generar reportes de los montos pendientes de retornar, de
acuerdo con los valores facturados por cada uno de los contratistas, como lo indica el
documento denominado “utilizacion de recursos provenientes del retorno del 1% de los
contratos “ '

Se precisa que el libro auxiliar facilitado en el operativo no identifica dentro del concepto
el contrato que se esta afectando con cada uno de los registros causados, imposibilitando
realizar un andlisis objetivo y por ende el seguimiento del retorno para cada una de las
obligaciones causadas.

Con fecha agosto 01 de 2011, el hospital reporta un saldo causado por $499.911355, de
los cuales solamente ha hecho efectivo el retorno de $100.885.550, lo que permite
establecer que $399.025.805, no han cumplido con el objetivo para el cual se establecio
la obligacién especial acordada en los contratos.

Es importante sefialar que en visita administrativa fiscal de fecha 11 de julio de 2011, el
Hospital manifestd, que no se hace el descuento directo de los pagos efectuados al
contratista, sino que se generan requerimientos especificos de acuerdo a la necesidad
que se planteen, para lo cual se pudo observar solo tres (3) requerimientos de la vigencia
2010, por parte del supervisor del contrato (Subgerencia de Salud).

El instructivo que se viene aplicando para la utilizacién de recursos provenientes del
retorno del 1% de los contratos, facilitado por el drea juridica del hospital, no ha sido
formalizado, ademas se resalta que en actas de Junta Directiva, Sesion Ordinaria No.
008 -2010 de fecha 17 de septiembre de 2010, en el orden del dia numeral 3
presentacion de compromisos en el literal e) se lee “ Informe de apoyos gcondmicos que
se realizaban para estudio de los trabajadores en misién y que en esle momento No se
realiza visualizado desde el presupuesto inicial, reintegros 1%, convenios docentes
asistencial *,
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Verificado el desarrollo del orden del dia, del acta en mencién, no se evidencia
aprobacion y/o presentacién de este instructivo, solo se hace alusion a la imposibilidad de
otorgar incentivos a funcionarios que tiene nombramiento provisional o son de prestacion

de servicios.

Lo anterior permite observar que no se tiene procedimiento administrativo formalizado
para el adecuado manejo, control ¥y seguimiento que se le debe dar a los recursos
provenientes del retorno del 1% de los contratos, lo que ha incidido en la inadecuada
gestion para el cumplimiento de la obligacion contractual pactada por las partes.

De acuerdo a los soportes facilitados en el operativo se establecié que el ingreso de los
elementos al almacén como retorno del 1% han sido por valor de $81.648.860
representados en equipo y maquinaria de computacion con su licencias, productos
elaborados (sin discriminacion del producto) y dotacion a trabajadores, lo que permite
conceptuar que el hospital no ha sido transparente en la uso de los recursos provenientes
de la obligacion especial y por el contrario los utiliza sin la planeacién y legalidad que se le
debe dar a los dineros del estado, lo cual podria generar en un posible detrimento al
patrimonio publico.

La Contraloria de Bogota, debe advertir un posible detrimento al patrimonio, en cuantia de
trecientos noventa y nueve millones veinticinco mil ochocientos cinco pesos
moneda corriente ( $399.025.805), que estarian en riesgo de perderse si se espera
hasta la liquidacién de los contratos para hacerlo efectivo, ademas de haber transcurrido
mas de un periodo sin el retorno correspondiente con el agravante de que algunos de los
contratos ya han sido ejecutados y totalmente cancelados. .

Ademds de la incidencia fiscal derivada del inadecuado manejo de los recursos publicos
generados como resultado del 1%, se advierten presuntas irregularidades de orden
administrativo y disciplinario.

Con fundamento en las anteriores alertas, este Organo de Control pone en su
conocimiento para los fines pertinentes los hechos comunicados, sin perjuicio de las
acciones que puedan derivarse del ejercicio de nuestra accion fiscalizadora, conforme lo
establece el articulo 5° Numeral 8 del Acuerdo 361 de 2009.

5 Cartera superior a 360 dias

Cuadro No 7
ESTADO DE CARTERA MAYOR A 360 DIAS CON CORTE A DICIEMBRE DE 2010
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EMPRESA | VALOR
REGIMEN SUBSIDIADO
CONDOR S.A EPS 652.106.933
SOLSALUD EPSS.A. 1.761.372.702
HUMANA VIVIR S.A. EPS 1.082.829.227
SUBTOTAL SUBSIDIADO 6.334.604.660
REGIMEN CONTRIBUTIVO
NUEVA EPS S.A. 170.014.585
HUMANA - VIVIR S.A. EPS 238.102.112
SUBTOTAL CONTRIBUTIVO 1.000.368.205
SOAT ECAT
FIDUFOSYGA A 341.662.094
SUBTOTAL SOAT-ECAT 517.194.817

ATENCION A LA POBLACION POBRE NO CUBIERTA CON SUBSIDIOS A LA DEMANDA
SECRETARIAS DEPARTAMENTALES

CUNDINAMARCA 142.502.220
BOYACA 130.512.101
SUBTOTAL 948.041.796

ATENCION A LA POBLACION POBRE NO CUBIERTA CON SUBSIDIOS A LA DEMANDA
SECRETARIAS MUNICIPALES - DISTRITALES
EQGOTA D.C. 13.134.441.836
SUBTOTAL 13.148.744.871

OTROS DEUDORES POR VENTA DE SERVICIOS DE SALUD

PLAN DE INTERV COLECTIVAS MPAL/DTAL 442 839.020

(Antes PAB)

PARTICULARES *  B58,727.558

SUBTOTAL OTROS DEUDDRES POR VENTA 1.485.613.805
| DE SERVICIOS DE SALUD

TOTAL DE CARTERA MAYOR DE 360 DIAS 1 23.444.568.154

La Cuenta de Deudores por servicios de salud a 31 de Diciembre de 2010
asciende a 49.144.8 millones de los cuales, la suma de 23.444,6 millones
corresponde a cartera mayor a los 360 dias. Equivalente al 48%; porcentaje
bastante representativc, si se tiene en cuenta que esta cartera casi llega al 50%
del total y su rotacion es muy baja. La mayor concentracion de esta cartera, esta
en lo correspondiente a la Atencion de poblacion pobre no cubierta con subsidios
a la demanda, que deben atender los departamentos y municipios, la cual
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asciende al 56%, seguido de las deudas del Régimen Subsidiado, con un 27% de

la cartera mayor a 360 dias.

El hospital ha provisonado el 100% de esta cartera, por considerarse de dificil
recaudo, a pesar de haber surtido actuaciones para su depuracion actualmente se
encuentran realizando de mesas de trabajo, sin embargo no se evidencia
resultado de esta gestion en cuanto al recaudo .

Sugerencia: Debido a la crisis por la que esta atravesando el sector salud, se
hace necesario definir politicas para su recaudo a nivel de sector, actividad que

sera de seguimiento por parte de este ente de control.

“Al rescate de la moral y la ética publica”

www contralonabogata goy co

Cra 3 N*

i (7, U8 1o

PBX: 335168

Cuadro No 8
ESTADO DE CARTERA MAYOR A 360 DIAS CON CORTE A MAYO 2011
EMPRESA | VALOR
REGIMEN SUBSIDIADO
| CAFAM EPSS 218.033.110
CAPRECOM EPSS 920.817.726
"COMFENALCO EPSS " 229.106.133
ECOOPSOS EPSS 328.766.128
EMDISALUD EPSS 306.603.196
HUMANA VIVIR EPSS 1.172.372.771
“SALUD CONDOR EPSS 878.103.202
SALUD TOTAL EPSS 449,569 333
SOLSALUD EPSS 1.716.146.823
UNICAJAS 491.138.282
TOTAL REGIMEN SUBSIDIADO 7.623.235.999
REGIMEN CONTRIBUTIVO
FAMISANAR EPS 239.107.430
HUMANA VIVIR - EPS 282.461.827
TOTAL REGIMEN CONTRIBUTIVO 896.713.985
ENTES TERRITORIALES
SECRETARIA DE SALUD DE
| CUNDINAMARCA g 10R40. 4
TOTAL ENTE TERRITORIAL 556.408.104
REGIMEN ESPECIAL
DIRECCION SANIDAD MILITAR 16,588,862
TOTAL REGIMEN ESPECIAL 29.510.521
25
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ASEGURADORAS (SOAT)

FISALUD - SOAT 273.980.086
TOTAL ASEGURADORAS (S0AT) - 409.589.913
ADMINISTRADORAS RIESGOS PROFESIONALES - ARP
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS ARP 3.679.932

SEGURD SOCIAL - ARP 2.192.460 |

TOTAL ARP ks 9.612.607

s EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO

HOSPITAL CHAPINERO E.S.E. 1.060.371
| HOSPITAL SAN SEBASTIAN ESE 87.514

TOTAL ESE 1.147.885

CIR AMBULATORIA IPS 20.464.207

FAMIMEDICA IPS L 12.639.571

UNION TEMPORAL DEL NORTE ¥

FERSALUD UT 8.176.415

TOTAL IPS ] o 46.951.200

MEDICINA PREPAGADA
COLMENA SALUD PREPAGADA 257.681
TOTAL MEDICINA PREPAGADA 257.681
PARTICULARES

iéﬂﬁgs POR VENTAS DE SERVICIOS DE 820,048,398

TOTAL PARTICULARES 820.048.398
i FONDO FINANCIERO DISTRITAL DE SALUD

VINCULADOS cto 477 - 2007 4.793.452.304 |

VINCULADOS cto 046 - 2005 850.000.000

DESPLAZADOS clo 772 - 2007 366.151.516

DESPLAZADOS CTO 505 2005 189.000.000

TOTAL FFDS = 6.198.603.819

SERVICIOS DE SALUD

TOTAL CARTERA POR VENTA DE

16.692.173.037

~ DEUDAS DE DIFICIL REACUDO

Contrato FFDS Vinculados

4.477.122.551

TOTAL DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO

4.477.122.551

TOTAL CARTERA MAYOR A 360 DIAS

21.169.295.587

VL

Analizado el reporte de Cartera a 31 de mayo de 2011, encontramos una disminucion en
relacién con lo registrado a 31 de diciembre de 2010, por valor de 2.275,3 millones. En
cuanto a la participacion de los diferentes regimenes de salud, se mantiene la alta

“Al rescate de 1a moral y la ética piiblica”

wow coniralonabogota pov o
Cra Ao N™ 26A: 10
PRX: 335 1230

26



CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

INFORME EJECUTIVO ACTUACIONES ESPECIALES “OPERATIVO" No.
10100 - 03 - 11

concentracion en la cartera a cargo del Fondo Financiero Distrital de Salud, con un 29% y
lo correspondiente al Régimen Subsidiado con un 36%.

La cartera soportada con letras por venta de servicios, en cuantia de $820
millones, compromete un valor significativo en los ingresos del hospital, sin
embargo se puede concluir que este mecanismo debe ser revisado en aras de
disponer de herramientas mas efectivas para hacer efectivo su pago.

6 Facturacion pendiente de radicar

Al finalizar la vigencia de 2010 el hospital tenia una facturacion por radicar de
$347.4 millones, de los cuales $282.1 millones, fueron radicados en el 2011,
actuacion que puede generar un detrimento en el patrimonio del hospital toda vez
que se puede dejar de recaudar sumas importantes por negligencias en el manejo
de la informacion soporte de las cuentas de cobro a los prestadores del servicio.

El hospital presento un saldo por radicar en cuantia de $ 429.5 millones a 31 de
mayo de 2011, de la vigencia un saldo de $ 2.309.3 millones y de vigencias
anteriores un total de 1.8279.8 millones, presentando inconsistencias como
ausencias de autorizacion, falta de reconocimiento por la autoridad
correspondiente, ausencia de soportes en la atencion prestada, ausencia de
soportes de los procedimientos aplicados.

Para el caso de la factura que esta pendiente de radicar correspondiente al
prestador de servicios ASMET SALUD, se indico que esta obedece a que la
entidad tiene un validador que presenta campos adicionales al que se tiene
disefiado por del Ministerio de la Proteccion Social con modificaciones.

De acuerdo a la informacion reportada por el hospital a 31 de mayo de 2011, se
establece que el 84% de la facturacion pendiente de radicar obedece a ausencia
de reconocimientos de autoridad competente y problemas con la validacidn de rips
en el aplicativo de las EPS concentrado en ASMET SALUD Y FIDUFOSYGA.
Prestador de servicio

7 Glosa
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Durante la vigencia 2010 se registra un monto de $4.665,1 millones por glosas a la
facturacion, de los cuales son aceptados por el hospital $1.4329 millones
alcanzan a ser soportados $2.992,2 millones y $240 millones persisten como
pendientes por contestar, a pesar de disponer de un procedimiento para el
seguimiento a las glosas y de una obligacion contractual a cargo de los
operadores, en el sentido de reservar un porcentaje del valor ejecutado de los
contratos como reserva de glosa.

El equipo auditor establecié que El Hospital de Suba Il Nivel E.S.E. presenta en el
formato GR 1605 DI FT — 000 denominado Formato Informe respuesta y
conciliacién de glosa para los meses de enero a junio 30 de 2011, el cual registra
un saldo por glosa aceptada de $550.640.146, de los cuales el hospital acepta
como glosa definitiva con responsabilidad la suma de $305.509.166

De igual manera se establecié para la vigencia 2010, en el informe radicado bajo
el numero 1605/065 de fecha 13 de abril de 2011, el aval del comité de glosas
sobre las causales del detrimento patrimonial (con presunto responsable) de
$1.432.913.761, de los cuales el hospital acepta como glosa definitiva con
responsabilidad la suma de $710.200.097 pesos moneda corriente.

El grupo auditor determiné que en desarrollo del objeto social el Hospital de Suba
Il Nivel E.S.E., genero facturacion, la cual no contenia el total de los soportes que
permitieran el cobro efectivo de la prestacion de los diferentes servicios, con
llevando a una glosa por parte de los pagadores en cuantia de $305.509.166 para
lo corrido del 2011 (primer semestre). 4

El saldo anterior fue presentado al comité de glosas por la responsable del area de
facturacion para su analisis y definicion del procedimiento a seguir..

Resultado de la evaluacion efectuada en el comité de glosa se determina como
glosa aceptada el valor indicado, como detrimento al patrimonio, por
iregularidades presentadas en la gestién administrativa, originando el no cobro de
los emolumentos correspondientes a la prestacion de los servicios prestados por
el hospital.
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De ofra parte se observa que en el periodo transcurrido entre enero a diciembre de
2010, el hospital ha generado una glosa por valor de $1.432.9 millones, como
glosa definitiva de los cuales $722.7 millones no generan detrimento por
corresponder a glosa por capitacion, la diferencia en cuantia de $710.2 millones
causa detrimento al patrimonio, cuantia validada en el Comité de Glosas.

7.1. Se observd que la Administracion tiene registrada como glosa definitiva a 31
de diciembre de 2010, un valor de $710.200.097 y a 30 de junio de 2011 un valor
de $305.509.166, segun informes de la oficina de facturacion, configurandose un
posible detrimento al patrimonio en cuantia de $1.015.709.263 pesos moneda
corriente. '

Lo anterior teniendo en cuenta que el Hospital, luego de evaluar en comite de
glosas acepta los valores indicados como una causal de detrimento al patrimonio,
por irregularidades presentadas en la gestion administrativa, imposibilitando hacer
efectivo el cobro de los emolumentos correspondientes a la prestacion de los
servicios.

Durante el periodo transcurrido entre enero a diciembre de 2010, le ha sido
glosadas al hospital las facturacion por valor de $1.432.9 millones, como glosa
definitiva de los cuales $722.7 millones no generan detrimento por corresponder a
glosa por capitacion, la diferencia en cuantia de $710.2 millones causa detrimento
al patrimonio.

Para lo corrido del primer semestre de 2011, al hospital le ha sido glosado un
valor de $550.6 millones como glosa definitiva de los cuales $245.1 millones no
generan detrimento por corresponder a glosa por capitacion, la diferencia en
cuantia de $305.5 millones causa detrimento al patrimonio.

Se ha determinado el valor total del detrimento indicado en el parrafo anterior,
teniendo en cuenta la informacion registrada en el sistema de informacion del
hospital, la cual dio origen a la consolidacion realizada en desarrollo del operativo,
segun el siguiente detalle
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Para la vigencia del 2010 se muestra en el siguiente cuadro el valor generado mes
a mes

Cuadro No 9
GLOSAS CON RESPONSABIILIDAD 2010
Valor en pesos
PERIODO VALOR
EMEROQ 53.075.493
FEBRERO 40.971.806
MARZO 133.634.5086
ABRIL 47.768.441
MAYD e 54.890.119
JUNIO 20.032.916
JULIO : 18.165.638
AGOSTO 100.386.805
SEPTIEMBRE 63.269.023
OCTUBRE 75.700.926
NOVIEMBRE 66.827.570
DICIEMBRE 35.476.853
TOTAL GLOSA COM RESPONSABILIDAD 710.200.097

Fuente: Informe de glosa a diciembre 31 de 2010

Se tiene un saldo de $1.432.913.761 como glosa definitiva de los cuales
$722.713.664 corresponde a glosa por capitacion, quedando un saldo de
$710.200.097 pesos como glosa definitiva en la vigencia 2010.

En el siguiente cuadro se detalla los valores generados por glosa definitiva, mes a

mes para el primer semestre de 2011
Cuadro No. 10
GLOSAS CON RESPONSABIILIDAD 2011
Valor en pesos

i ~ PERIODO VALOR i
ENERO 62.784.172 |
FEBRERO 134,273,891
| MARZO 120.045.821
ABRIL 122.865.830
MAYO 68.706.537
| JUNIO  41.963.895
TOTAL GLOSA COM RESPONSABILIDAD 550,640,146

Fuente: Informe de glosa a diclembre 31 de 2011
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Se tiene un saldo de $550.640.145 como glosa definitiva total, de los cuales
$245.130.980 corresponde a glosa por capitacion, quedando un saldo de
$305.509.66 pesos como glosa definitiva en la vigencia 2011.

Una vez determinados los montos de glosa definitivos por vigencia se consolida en
el siguiente cuadro el valor total establecido como presunto detrimento.

Cuadro No. 11
GLOSAS CON RESPONSABILIDAD 2010 A JUNIO 30 DE 2011
= Valor en pesos
B _____PERIODO VALOR
Vigencia 2010 710.200.097
Primer semestre de 2011 305.509.166
TOTAL GLOSA CON RESPONSABILIDAD 1.015.709.263

Fuente: papeles de trabajo

Lo anterior permite determinar un posible detrimento al patrimonio en cuantia de
$1.015.709.263 pesos moneda corriente, transgrediendo lo contemplado en el
Decreto 4747 de 2001, Resolucion 4047 de 2008 y Resolucion 416 de 2009
expedidas por el Ministerio de la Proteccion Social, Articulo 13 de la Ley 1122 del
2007, Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, en concordancia con los articulos 34 y
35 de la Ley 734 de 2002 y Articulo 6 de la Ley 610 de 2000.

& Medicamentos vencidos

Se requirio al hospital sobre el manejo de los medicamentos y su conservacion,
para determinar en qué estado se encuentran los medicamentos y si se presentan
a la fecha de la visita medicamentos vencidos.

A lo anterior se dio respuesta en los siguientes términos: Durante las vigencias
2010 y 2011, el hospital de Suba Il nivel tiene contratado el servicio farmacéutico
en adquisicion, recepcion, almacenamiento, distribucion y en general toda la
gestion farmacéutica, que suple las necesidades de medicamentos a nivel
intrahospitalario con SUMINISTROS Y DOTACIONES DE COLOMBIA S.A., Se
adjunta copia del procedimiento de condiciones técnicas de almacenamiento.
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Mediante certificacién de fecha junio 7 suscrita por el gerente, el hospital
demuestra que no se tiene medicamentos vencidos.

En visita efectuada al almacén se pudo evidenciar que no se tiene
almacenamiento de medicamentos, solo se maneja un stock de salvamento, que
es administrado por el outsorcing, y corresponde a medicamentos de reserva para
el normal funcionamiento del hospital.

Con relacién a los inventarios en bodega, se precisa que en la visita realizada se
efectud inspeccion ocular de los elementos existentes en la relacion presentada
por valor de $ 117.6 millones, encontrando una serie de equipos medicos que no
han sido puestos en funcionamiento para algunos casos porque el servicios esta
mercerizado como el caso de la balanza analitica digital para laboratorio, placa
DEV303 y en otros por falta de acondicionamientos especiales requeridos para su
instalacion como el caso del audiémetro clinico marca GSI RB232, identificado
con la placa DEV302, es preciso indicar que la mayoria de los elementos que se
encuentran en bodega fueron entregados por la SDS en el momento de la
apertura del hospital.

Se anexa el inventario valorizado en unidades del grupo 810 denominado equipo y
maquinaria de laboratorio, segun cuenta contable 16350210, por valor de
$117.619.615 con corte al 12 de julio de 2011.

RELACION DE PRUEBAS

Los medios probatorios se anexan en cinco AZ y cuatro (4) CDs.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Con fundamento en las anteriores consideraciones recomendamos:

1

Se recomienda efectuar un analisis a los temas relacionados con la
contratacion de prestacion de servicios, por cuanto hay temas que requieren de
profundidad en la aplicacién de pruebas para determinar cruces entre personal
contratado, actividades desarrolladas y ejecucion de los mismos, entre otros
aspectos, en desarrollo de un proceso auditor regular o especial por la
importancia que el tema merece.

Se sugiere efectuar una auditoria especial al tema de medicamentos, con el fin
de verificar las entradas de almacén forma de dispensacion y manejo de los
mismos, actuaciones que no se llevaron a cabo por el tiempo determinado para
el operativo.

En cuanto a la prestacién del servicio, comprobar el suministro de los
medicamentos de conformidad con los términos contractuales, para determinar
el manejo de la informacién entregada en desarrollo del objeto contractual,
teniendo en cuenta que en el Hospital de Suba; sede principal, se observo que
la farmacia el dia 13 de julio en el horario de 1 a 2 de la tarde se encontraba
cerrada e indicaba en un letrero que a partir de las 2 se prestaba el servicio,
contrario a lo indicado en el contrato, que indica que el servicio se presta las 24
horas del dia.

Se recomienda efectuar una revision del personal que labora contra el personal
ofertado, verificando cantidad de personas vinculadas para el cumplimiento del
objeto contractual, requisitos del personal contratado y disponibilidad de tiempo
laborado, Teniendo en cuenta que esta actividad conllevaria a determinar un
posible detrimento en el patrimonio en caso de incumplir alguno de los
requisitos enunciados, evaluacion gue no se puede realizar por el tiempo
dispuesto para el operativo no permite profundizar en ello.

Debido a la crisis por la que esta atravesando el sector salud, se hace
necesario definir politicas para su recaudo de la cartera pendiente del nivel de
sector y que alcance un periodo superior a 360 dias, actividad que sera de
sequimiento por parte de este ente de control.
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6 Se hace necesario adelantar una indagacion preliminar sobre la cartera
soportada con letras por venta de servicios, dado que compromete un valor
significativo en los ingresos del hospital,

7 Con relacion a la contratacion de prestacion de servicios y suministro y
dispensacion (outsorcing) de medicamentos se recomienda efectuar el analisis
detallado mediante la auditoria regular.

Myriam Jael Suam Guauque. Pedro Pablo Pifieros Rodriguez,
Profesional Especializado 222 - 07 (E ) Profesional Universitario 219 - 01
Delhys Zurama Mosquera Navarro Rosa Esther De La Rosa Julio
Profesional Especializado 222 — 07 asesor 105-01

Bogota D.C., Julio de 2011
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